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Grounding Pages:
Der neue Standard
fur Sichtbarkeit in
KI-Suchen



Executive Summary

Mit generativen KI-Anwendungen verandert sich die Logik digitaler
Sichtbarkeit: Unternehmen mussen nicht mehr nur in Suchmaschinen
auffindbar sein, sondern auch in Kl-generierten Antworten korrekt erscheinen.
Entscheidend dafiir ist, ob zentrale Informationen eindeutig, aktuell und
maschinenlesbar verfligbar sind.

Grounding Pages schaffen dafur eine strukturierte Grundlage. Sie blndeln
belastbare Fakten zu Marken, Unternehmen, Produkten, Personen oder
Begriffen und helfen dabei, diese klar von ahnlichen Entitaten abzugrenzen. So
unterstutzen sie KI-Anwendungen wie ChatGPT, Claude oder Google Gemini
dabei, Informationen praziser einzuordnen, relevante Quellen zuverlassiger zu
berucksichtigen und Missverstandnisse zu reduzieren.

Far Unternehmen werden Grounding Pages damit zu einem wichtigen Baustein
von GEO-Strategien: Sie starken nicht nur die Auffindbarkeit in Kl-gestitzten
Such- und Antwortsystemen, sondern auch die Kontrolle Uber die eigene
faktische Darstellung im digitalen Raum.

=

+Wer von Kl richtig

verstanden werden will, muss
seine Fakten eindeutig
kenntlich machen.”

Christian Hartung, SEO/GEO-Experte, dpa-Custom Content
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Von der Google-Suche
zur Kl-Antwort: Warum
klare Fakten entscheiden

Wie Menschen Informationen suchen
und finden, hat sich mit dem
Aufkommen Kunstlicher Intelligenz
(K1) grundlegend verandert. Friiher
haben wir gegoogelt und die am
besten platzierten Suchergebnisse
angeklickt. Heute stellen immer mehr
Menschen ihre Fragen direkt an Kil-
Systeme wie ChatGPT, Gemini,
Claude, Perplexity oder Google Al
Search. Der groBe Unterschied:
Diese Systeme liefern nicht nur eine
Liste von Links, sondern formulieren
direkt eine Antwort. Gerade fur
Unternehmen und Organisationen
entsteht dadurch eine neue
Herausforderung: Werden sie von
der Kl Uberhaupt korrekt verstanden?

Grounding Pages: Verlassliche
Informationsgrundlagen fiir KI-
Systeme

Genau hier setzt das Konzept der
Grounding Page an. Dabei handelt es
sich um eine strukturierte
Informationsseite, die zentrale Fakten
Uber eine Marke, ein Unternehmen,
ein Produkt, eine Person oder einen
Begriff klar, eindeutig und
Uberprufbar zusammenfasst.

Sie dient KI-Systemen als
verlassliche Grundlage, um Entitaten
korrekt einzuordnen, voneinander
abzugrenzen und in Antworten
prazise wiederzugeben. In diesem
Sinne ist eine Grounding Page eine
Art ,Uber uns"-Seite fiir KI-Systeme
—allerdings mit einem
entscheidenden Unterschied: Im
Mittelpunkt stehen nicht werbliche
Botschaften, sondern sachliche,
eindeutige und belastbare
Informationen.

Eine gute Grounding Page
beantwortet daher grundlegende
Fragen: Was genau ist die
betreffende Entitat? Wer steht
dahinter? FUr welche Themen,
Produkte oder Dienstleistungen ist
sie relevant? Und wodurch
unterscheidet sie sich von ahnlich
klingenden Marken, Begriffen oder
Personen?

Das Ziel ist maximale Klarheit.
Prazise und stabile Fakten helfen KI-
Systemen, Informationen richtig
zuzuordnen, Verwechslungen zu
vermeiden und Inhalte mdglichst
korrekt wiederzugeben.
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Person

Eine Einzelperson
mit Identitat und
Merkmalen.

Unternehmen

Eine Organisation oder
Firma mit eigener
Identitat.

Entitaten

Ein eindeutig
identifizierbares Objekt,
Uiber das Informationen
gespeichert und
verknlpft werden
kénnen.

Marke / Produkt

Ein Produkt oder eine
Marke mit spezifischen
Eigenschaften.

Ein geografischer
Standort oder
ein Platz.

-4—0-
Sifr

Ereignis
Ein zeitlich begrenztes
Geschehen oder
Vorkommnis.

Im Kontext von Kl und Suchmaschinen ist eine Entitat nicht nur ein Begriff,
sondern das konkrete Objekt mit Eigenschaften, Beziehungen und Kontext.

ha
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Wenn Kl Informationen falsch
versteht: Vier Risiken fur
Unternehmen, Marken und

Organisationen

KI-Anwendungen greifen auf groBe
Datenmengen zurlck. Sie erkennen
Muster, verknupfen Informationen
aus unterschiedlichen Quellen und
formulieren daraus Antworten. Genau
darin liegt ihre Starke — aber auch ein
Risiko: Wenn Informationen im Web
uneindeutig, veraltet oder
widerspruchlich sind, kdnnen Kl-
generierte Antworten ungenau oder
sogar falsch sein.

FUr Unternehmen, Marken und
Organisationen entstehen dabei vor
allem vier zentrale
Herausforderungen:

1. Halluzinationen: Wenn Kl falsche
Informationen ergéanzt

Ein haufiges Problem sind
sogenannte Halluzinationen. Dabei
fullt eine Kl fehlende Informationen
mit plausibel klingenden, aber
falschen Aussagen auf. Fir
Unternehmen kann das bedeuten,
dass Produkte falsch beschrieben,
Zustandigkeiten verwechselt oder
Leistungen genannt werden, die es
gar nicht gibt.

2. Verwechslung von Entitaten:
Wenn Marken oder Begriffe
vermischt werden

Ein weiteres Risiko ist die
Verwechslung von Entitaten. Haben
mehrere Unternehmen, Marken,
Personen oder Begriffe ahnliche

Namen, kann eine Kl sie miteinander
vermischen. Auch Fachbegriffe aus
unterschiedlichen Branchen kénnen
falsch zugeordnet werden, wenn
klare Abgrenzungen fehlen.

3. Nichthennung: Wenn relevante
Marken gar nicht auftauchen

Hinzu kommt das Risiko der
Nichtnennung. Eine Marke kann in
einer KI-Antwort fehlen, obwohl sie
fachlich relevant ware. Das passiert
vor allem dann, wenn keine klaren,
maschinenlesbaren Informationen
vorhanden sind, die zeigen, woflr
die Marke steht und in welchem
Kontext sie relevant ist.

4. Veraltete Informationen: Das
unterschatzte Kl-Risiko fiir
Unternehmen

Nicht nur faktisch falsche
Informationen stellen fir
Unternehmen ein Risiko dar. Auch
veraltete, unvollstandige oder aus
dem historischen Kontext geldste
Inhalte konnen dazu fuhren, dass
KI-Systeme ein verzerrtes Bild einer
Marke erzeugen. Das betrifft
beispielsweise frihere Verbindungen
zum Nationalsozialismus,
zurlckliegende Umwelt- oder
Abgasskandale, aber auch weniger
kritische Veranderungen wie einen
neuen Markenauftritt, einen
geanderten Slogan oder ein
Uberarbeitetes Logo.



Grounding Pages als
Grundlage fur GEO

Genau deshalb werden strukturierte, eindeutige und Uberprufbare
Informationen immer wichtiger. Sie bilden eine zentrale Grundlage fur
Generative Engine Optimization (GEO) und helfen KI-Anwendungen dabei,
Inhalte korrekt einzuordnen, Missverstandnisse zu vermeiden und relevante
Entitaten zuverlassiger in ihren Antworten zu bertcksichtigen.

Grounding Pages zeigen, wie sich
Suchmaschinenoptimierung
verandert. Klassisches SEO

konzentriert sich stark auf Keywords,
Rankings und Meta-Daten. Im
Zeitalter generativer Kl wird jedoch
immer wichtiger, wie gut eine Entitat
verstanden wird.

Eine Grounding Page kann dabei
helfen, zentrale Fakten an einem Ort
zu bundeln. Sie schafft eine
verlassliche Quelle, auf die
Kl-Systeme zurlickgreifen konnen.
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Was ist eine Grounding Page?

Eine strukturierte Informationsseite, die KI-Systemen hilft,
Marken, Unternehmen, Produkte, Personen oder Begriffe korrekt zu verstehen.

]

1. Was ist
diese Entitat?

2. Wer steht
dahinter?

-0
------ : Biindelt zentrale Fakten
klar, eindeutig und
tberpriifbar.
e

@

3. Wofiir ist sie
relevant?

4. Welche Produkte,
Dienstleistungen
oder Themen
gehdren dazu?

®

5. Wodurch unterscheidet sie sich von ahnlichen
Marken, Begriffen oder Personen?

2 |
o
|
|

Im Fokus

@ Sachliche, eindeutige Informationen
@ Klare Zuordnung |
@ Stabile, iberpriifbare Fakten

Nicht im Fokus

X Werbliche Selbstdarstellung
X Kreative Markenkommunikation

X Unklare oder vage Aussagen

&

@/

Ziel:

Missverstandnisse reduzieren und die korrekte Einordnung

durch KI-Systeme verbessern.
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Was sollte eine gute
Grounding Page
enthalten?

Eine gute Grounding Page enthalt keine langen Werbetexte, sondern prazise
Informationen. Dazu gehdren zum Beispiel:

Klare Definition der Entitat:

Was genau wird beschrieben? Eine Grounding Page sollte eindeutig
erklaren, ob es sich um ein Unternehmen, eine Marke, ein Produkt, eine
Person, eine Organisation oder einen Begriff handelt.

Offizielle Namen und Schreibweisen:

Dazu gehoren der vollstandige Name, mogliche Kurzformen,
Markenbezeichnungen, alternative Schreibweisen oder friihere Namen. So
lassen sich Verwechslungen vermeiden.

Relevante Kategorien und Themenfelder:
Die Seite sollte zeigen, in welchem Bereich die Entitat einzuordnen ist, zum
Beispiel Branche, Fachgebiet, Produktkategorie oder thematischer Kontext.

Zentrale Angebote, Produkte oder Dienstleistungen:
Wichtig ist eine klare Ubersicht dartuber, welche Leistungen, Produkte oder
Inhalte zur Entitat gehdren und wofur sie relevant sind.

Geografische Beziige:
Falls relevant, sollte erkennbar sein, in welchen Landern, Regionen oder
Markten die Entitat aktiv ist oder wo sie ihren Sitz hat.

Wichtige Abgrenzungen:

Die Grounding Page sollte deutlich machen, womit die Entitat nicht
verwechselt werden sollte, etwa mit ahnlich klingenden Marken, Personen,
Begriffen oder Wettbewerbern.

Vertrauenswiirdige Quellen:

Offizielle Webseiten, Impressum, Produktseiten, Pressebereiche oder
andere belastbare verlinkte Quellen helfen dabei, Aussagen Uberprifbar und
zitierfahig zu machen.

Wichtig ist auBerdem, dass die Informationen aktuell, konsistent und
Uberprufbar sind. Je klarer die Fakten formuliert sind, desto leichter kdnnen
KI-Systeme sie korrekt verarbeiten.



Beispiel: So kann eine

Grounding Page aussehen

=
Q)

(o

-
(o F

©

(a

' Oberprifbare |

Klare
Definition

Eindeutige
Zuordnung

Relevante i3
Themenfelder
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Produkte und |
Leistungen
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Quellen ‘
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Example Analytics GmbH

' @ Beispielunternehmen

€ Kurzdefinition

Example Analytics GmbH ist ein Softwareunternehmen
fir Datenanalyse, Reporting und
Dashboard-Ldsungen.

© Wer steht dahinter?

Gegriindet 2018, Sitz in Berlin,
unabhangiges Unternehmen.

© Wofir ist die Entitat relevant?

‘ © Business Intelligence =~ @ Datenanalyse |

‘ @ Reporting 1’ @ Dashboards

@ Produkte & Dienstleistungen

© Abgrenzung

D o]
N4 &S
Example Dash | Example Insights Beratung
Interaktive Fortgeschrittene Individuelle
Dashboards fir Analysen und Beratung fiir
Echtzeit-Analysen. datenbasierte Datenstrategie &
Insights. BI.

Nicht zu verwechseln mit ahnlich klingenden Marken
oder Unternehmen aus anderen Branchen.

© Verlassliche Quellen
Offizielle Website [  Produktseiten [4

Impressum [4

Kontakt [

) exampleanalytics.example/grounding

[:] o Kernfakten auf

(ot

einen Blick

Name:

Example Analytics GmbH

Branche:
Software

Standort:
Berlin

Gegriindet:
2018

Website:

exampleanalytics.example [7




Was Grounding Pages
hicht leisten sollen

Grounding Pages sind nicht dafir
gedacht, Suchmaschinen oder
KI-Anwendungen gezielt zu
manipulieren. lhr Ziel ist nicht,
aggressive SEO-Taktiken zu
unterstutzen oder eine Marke
klnstlich besser darzustellen, als sie
tatsachlich ist. Im Mittelpunkt stehen
keine werblichen Botschaften,

sondern belastbare Informationen. Groundlng
Deshalb sollten Grounding Pages PageS sind nicht
keine Ubertriebenen "
Marketingversprechen, subjektiven dafur geda.Cht,
Selbsteinschatzungen oder Suchmaschinen
unbelegten Aussagen enthalten.

Formulierungen wie ,fihrender Oder KI'

Anbieter”, ,beste Losung am Markt"
oder ,innovativste Plattform” sind nur

Anwendungen
dann sinnvoll, wenn sie durch geZielt 48

verlassliche Quellen eindeutig belegt
werden kdnnen.

manipulieren.

Auch fur stark dynamische oder
regulierte Inhalte sind Grounding
Pages nur eingeschrankt geeignet.
Dazu zahlen zum Beispiel
tagesaktuelle Live-Daten,
medizinische Empfehlungen,
rechtliche Beratung, Finanzberatung
oder andere Inhalte, bei denen
Aktualitat, Kontext und
Haftungsfragen besonders kritisch
sind.
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No-gos fur Grounding Pages

Das ist nicht der Zweck einer Grounding Page.

01 Keine Manipulation | 02 Keine unbelegten

. . Versprechen
Keine aggressiven SEO- oder [ ) - e ]
KI-Manipulations-Taktiken. \ X } U.bertﬂebene Map e g
sind nicht der Fokus.

( »fuhrender Anbieter” ]

O

N /

| £ »oeste Ldsung" j

V.

N

» / 3 . b, “
Q/;ﬂnnovatlvste Plattform? ]

Grounding Page

Belastbare Informationen @ nur mit Quelle
i
| 03  Nur eingeschrénkt geeignet
Fur dynamische oder regulierte Inhalte nur bedingt passend. &
LIVE /\/'
/\/\/ 4 I @ Live-Daten, Medizin,
Recht, Finanzen
Live-Daten Medizin Recht Finanzen

Im Fokus: klare, Uiberpriifbare Fakten

. sachlich ’ ‘ eindeutig ' belegbar

Al GENERATED
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So konnhen
Unternehmen
starten

Der Einstieg ist vergleichsweise einfach: Zunachst
sollten Unternehmen identifizieren, welche Entitaten
fur sie in ihrem Umfeld besonders wichtig sind. Das
konnen die eigene Marke, zentrale Produkte,
Tochtergesellschaften, Fihrungspersonen oder
wichtige Fachbegriffe sein.

AnschlieBend wird fur jede dieser Entitaten eine
eigene strukturierte Seite erstellt. Diese Grounding
Page sollte klar benannt und leicht auffindbar sein.
Empfehlenswert ist ein Link im Footer der Website,
ahnlich wie bei Impressum, Datenschutz oder Uber-
uns-Seite. So kann die Grounding Page leichter von
KI-Systemen, aber auch von Nutzerinnen und Nutzern
sowie Suchmaschinen gefunden werden.

1112



Fazit

Die Informationssuche verandert sich grundlegend. KI-Anwendungen liefern
nicht mehr nur Links, sondern fertige Antworten. Fir Unternehmen heiBt das:
Ihre zentralen Fakten missen so Klar, eindeutig und verlasslich verfugbar sein,
dass sie von Kl richtig verstanden werden.

Genau hier setzen Grounding Pages an. Sie machen Marken, Produkte und
Organisationen besser identifizierbar, reduzieren das Risiko falscher Aussagen
und verhindern Verwechslungen. Gleichzeitig erhdhen sie die Chance, in
relevanten Kl-Antworten korrekt genannt und zitiert zu werden.

Wahrend SEO Sichtbarkeit in
Suchmaschinen schafft, sorgen
Grounding Pages flir Verstandlichkeit
in KI-Systemen und sind somit ein
wichtiger Baustein moderner GEO-
Strategien.

Sie ersetzen klassisches SEO nicht,
erweitern es aber um eine
entscheidende Dimension: die
saubere, faktenbasierte Beschreibung
von Entitaten fur das Kl-Zeitalter.
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